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VISAGINO SAVIVALDYBES TAR

_ . SPRENDIMAS .
DEL PRITARIMO VIESOSIOS ISTAIGOS VISAGINO PIRMINES SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRO 2018 METU VEIKLOS ATASKAITAI

2019 m. kovo 2¢d. Nr. TS-_& /7
Visaginas

Visagino savivaldybés taryba, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos
jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19 punktu, atsizvelgdama j Visagino savivaldybés tarybos veiklos
reglamento, patvirtinto Visagino savivaldybés tarybos 2015 m. birZelio 25 d. sprendimu Nr. TS-129
,Dél Visagino savivaldybés tarybos veiklos reglamento patvirtinimo* (2018 m. kovo 29 d.
sprendimo Nr. TS-40 redakcija), 292, 294 punktus,nusprendzia:

1. Pritarti vieSosios jstaigos Visagino pirminés sveikatos prieZifiros centro 2018 mety
veiklos ataskaitai (pridedama).

2. Sis sprendimas per vieng ménesj nuo jo jsigaliojimo dienos gali biiti skundZiamas
Lietuvos administraciniy gindy komisijos PanevéZio apygardos skyriui (Respublikos g. 62,
Panevézys) Lietuvos Respublikos ikiteisminio administraciniy ginéy nagrinéjimo tvarkos jstatymo
nustatyta tvarka arba Regiony apygardos administracinio teismo Panevézio riimams (Respublikos g.
62, Panevézys) Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybés meré Dalia Straupaité



VIESOSIOS ISTAIGOS VISAGINO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO

2018 M. ISTAIGOS VEIKLOS ATASKAITA

2019 m. kovo § d. Nr. (1.5)-2- ##
Visaginas

VieSoji jstaiga Visagino pirminés sveikatos prieiiﬁros centras (toliau - jstaiga)
Visagino savivaldybéje jregistruota 1997 m. gruodzio 23 d. rejestro Nr. 031027, jstaigos kodas,
55936576, buveinés adresas Taikos pr. 15, 31107 Visaginas. Banko rekvizitai AB ,, Swedbank®,
atsiskaitomoji saskaita LT447300010002619234; Istaigos steigéjas ir vienintelis dalininkas —
Visagino savivaldybés Taryba. [staigos kolegialiis patariamieji valdymo organai — stebétojy taryba,
gydymo taryba, slaugytojy taryba.

Pagrindiné jstaigos veikla ir tikslas — gyventojy sveikatos atstatymas ir stiprinimas,
sergamumo ir mirtingumo maZinimas, prieinamy ir tinkamy staigos licencijoje nurodyty asmens ir
visuomenés sveikatos prieZifros paslaugy teikimas, sveikatinimo veikla, siekiant geresnés
gyventojy sveikatos. [staigos veikla neterminuota. Istatuose numatytai veiklai (pacientams
apdraustiesiems privalomuoju sveikatos draudimu bei pasirinkusiems misy jstaiga) jgyvendinti
pilnai sukomplektuoti darbuotojy etatai pagal Sveikatos apsaugos ministerijos normatyvus.
Gydytojy ir slaugytojy komandinis darbas organizuojamas teikiant pirminés asmens sveikatos
prieitiros ambulatorines paslaugas pagal $eimos gydytojo normg istisus metus nuo 7.00 val. iki
19.00 val. ir budéjimas Sestadieniais nuo 8.00 val. iki 14.00 val.

Valstybiné akreditavimo sveikatos priezifiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos
ministerijos i§davé licencija vieSajai staigai Visagino pirminés sveikatos prieziliros centrui, suteiké
teise verstis asmens sveikatos prieZiliros veikla ir nuo 2016-09-21 teikti Sias asmens sveikatos
prieZiGros paslaugas:

* pirminés ambﬁlatorinés asmens sveikatos prieZifiros medicinos: $eimos medicinos,
pirminés psichikos sveikatos prieZitiros;

» akugerio - akuSerio praktikos;

« slaugos: bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos, sergan&iyjy cukriniu
diabetu slaugos, psichikos sveikatos slaugos, ambulatorines slaugos paslaugos namuose;

« bendraja asmens sveikatos prieZifiros — laboratorines diagnostikos paslaugg ir atlikti
§iuos tyrimus:

« hematologinius;

« organizmo skysciy;

» koprologinius;

« kraujo kreséjimo;



1. KIEKYBINIAI JSTAIGOS VEIKLOS RODIKLIAI

Pateikiami V3] Visagino PSPC kiekybiniai ir kokybiniai rodikliai, vadovaujantis
Visagino savivaldybés administracijos direktoriaus 2018 m. geguzés 3 d. jsakymu Nr. JV-E-189 ©
Dél vieSosios jstaigos Visagino pirminés sveikatos prieZiliros centro 2018 mety siektiny veiklos
urduogiy, veiklos vertinimo kiekybiniy bei kokybiniy rodikliy, iSlaidy normatyvy darbo
umokeséiui ir medikamentams patvirtinimo” ir 2018 m. rugséjo 19 d. JV-E-314 ,Dél vieSosios
jstaigos Visagino pirminés sveikatos prieZitiros centro 2018 mety siektiny veiklos uZduogiy, veiklos
vertinimo kiekybiniy bei kokybiniy rodikliy, iSlaidy normatyvy darbo uZmokes&iui ir
medikamentams pakeitimo® bei Lietuvos Respublikos sveikatos prieitiros jstaigy jstatymo 1996 m.
birgelio 6 d. Nr. -1367 ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. geguzés 9 d.
jsakymu Nr. V-554 ,,Del Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vie$ujy ir biudZetiniy jstaigy,

teikiandiy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2018 m.

siektiny reik§miy patvirtinimo®.

1.1.Prie jstaigos prisiregistravusiy asmeny skaicius (2018-2018 m.)
Prisiregistravusiy prie jstaigos asmeny skai¢ius: 2017 m. — 22 413 (i$ jy apdrausty —
20 039), 2018 m.- 21 922 (i§ jy apdrausty — 19 974).
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1.2.]staigos veiklos rodikliai:
Nr. | Veiklos rodiklio pavadinimas Rodiklis Palyginamieji
duomenys
2017 m. | 2018 m.
1. | Apsilankymy pas gydytojus skaiius i§ viso 189666 183167 - 6499
IS jy:
apsilankymai pas eimos gydytojus 37127 33627 - 3500
apsilankymai pas gydytojus akuSerius 14979 14285 - 694
ginekologus
apsilankymai pas vaiky ligy gydytojus 16504 16261 - 243
vidaus ligy gydytojus 41885 42510 + 625




Apsilankymai pas chirurgus 10974 9546 - 1428
apsilankymai pas psichiatrus 5325 5765 + 440
apsilankymai pas odontologus 11131 9976 - 1155
2. | apsilankymy namuose skai¢ius: 7327 7796 + 469
vidaus ligy gydytojai 1593 1373 - 220
Seimos gydytojai 399 374 -25
vaiky ligy gydytojai 380 220 - 160
psichiatrai ( SP) 764 1244 + 480
kraujo paémimas 171 197 + 26
laSelinés infuzijos 696 1693 + 997
kiti apsilankymai 3324 2725 -599

1.3. Dalyvavimas jgyvendinant privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto l1éSomis
finansuojamose atitinkamy ligy prevencijos priemonése, atrankinés patikros, ankstyvosios
diagnostikos programose

2018 m. vykdytos valstybinés profilaktinés programos, finansuojamos Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis:
Gimdos kaklelio prevenciniy priemoniy programa. Programos tikslas — motery nuo

25 iki 60 mety amZiaus gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevencija. Per metus patikrintos 1073

moterys.
Asmeny, priskirting $irdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, prevencijos

programa. Programos tikslas — vyry nuo 40 iki 55 mety ir motery nuo 50 iki 65 mety Sirdies ir

kraujagysliy ligy prevencija. Patikrinti 2984 asmenys.
Atrankinés mamografinés patikros dél krities véZio finansavimo programa.

Programos tikslas — kriities piktybiniy naviky profilaktika moterims 50-69 mety amzZiaus.

Patikrintos 1085 moterys.
Priesinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos finansavimo programa. Programos

tikslas — vyry nuo 50 iki 69 mety amZiaus ir vyry nuo 45 mety, kuriy tévai ar broliai yra sirgg

prostatos véZiu, susirgimy prevencija. Patikrinti 1056 vyrai.
Storosios Farnos véio ankstyvosios diagnostikos profilaktiné programa, apima 50 -74

m. am¥iaus pacienty grupe. Patikrinta 1825 pacientai.

1.3.1. Programy rodiklis

Programos pavadinimas Kiekis

2017 m 2018 m
Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei 3169 2984
2029
Prieginés liaukos veZio ankstyvosios 1155 1056




diagnostikos 2034-2035
Gimdos kaklelio piktybiniy naviky 1223 1073
1844-1845
Atrankinés mamografinés patikros dél kriities 851 1085
vezio 1959
Informavimas apie storosios Zarnos véZio 1281 1825
ankstyvaja diagnostikg 3024,3023,3019

1.4.2018 m. Visagino savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos:

Krity véZio profilaktiné atrankiné programa. Panaudota 900 eur., patikrinta 50 motery
( V] Visagino ligoninés mamografijos kab.).

Prietinés liaukos véZio ankstyvosios diagnostikos programa. Panaudota 200 eur.,
patikrinti 90 vyry. Siysti 11 asmeny onkologo — urologo konsultacijai ir tolesniam gydymui.

Gimdos kaklelio véZio atrankiné programa. Panaudota 400 eur., patikrintos 79
moterys, iSaiskinta 7 prie§véZiniy susirgimy.

Igyvendinus projekta, miesto gyventojai, kurie neturéjo galimybés nemokamai
profilaktiskai pasitikrinti sveikata, galéjo ta padaryti ir jvertinti savo sveikatos biikle Sios
specialiosios programos déka. Projekto vykdymo metu pasiekti artimiausi tikslai — organizuota ir
uztikrinta gimdos kaklelio, prostatos ir krity veéZio geros kokybés profilaktika, ankstyvoji
diagnostika, sumaZintas ligy uZleistumas, pacientai laiku nusiysti specialisty konsultacijoms.

Informacija apie programas nuolat skelbiama VS Visagino PSPC internetinéje
svetainéje, ,,Transteleservis informacinéje sistemoje, savaitrastyje ,,Sugardas“. Apie programy

vykdyma atitinkamo amZiaus pacientai taip pat informuojami priémimo pas gydytojus metu.

1.5 Finansinis jstaigos veiklos rezultatas.
o Finansinis jstaigos veiklos rezultatas — teigiamas.
o]staigos sanaudy darbo uZmokes¢iui dalis sudaro 81,81 procenty (su SODRA) .

e Medikamentams panaudota 5,78 poc.

1.5.1. Istaigos sanaudy valdymas:
«VieSoji jstaiga Visagino PSPC per 2018 metus gavo 1 784 700 € pajamy, i8 ju:

o Finansavimo pajamos 69 214 €;
o Pajamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1602 197 €;
o Pagrindinés veiklos pajamos 107 285 €;
o Kitos veiklos pajamos 6 007 €.

o [staiga patyré -1 752 431 € sgnaudy, i8 jy:

e Pagrindinés veiklos sanaudos -1 750 552 €, i8 ju:



o Darbo uzmokeséio ir socialinio draudimo -1 433 564 €;
o Finansavimo sgnaudos - 52 204 €;
o Nusidévéjimas ir amortizacija -37 048 €;
o Atsargy jsigijimo (medicininés priemonés, medikamentai) — 109 910 €;
o Komunaliniy paslaugy ir rySiy -31 833 €;
o Paprastojo remonto ir eksploatavimo -19 135 €;
o Transporto —4 852 €;
o Kuvalifikacijos kélimas -1 884 €;
o Kity paslaugy — 50 252 €;
o Kitos sgnaudos -9 870 €;
o Kitos veiklos sanaudos — 1 879 €;
e  Grynasis jstaigos perviriis, ar deficitas yra + 32 269 €;
e Per 2018 metus jstaiga jsigijo ilgalaikio turto uz 60 292 €;
e DPagal panaudos sutartj, sudaryta su Visagino savivaldybe 662 968 €

1.6. Papildomy finansavimo Saltiniy pritraukimas.

2018 m. i¥ Visagino savivaldybés biudZeto skirta 1 200 eury, danty protezavimui,

panaudota 794 eury ( buvo skirta 2 Zmonéms).

2. KOKYBINIAI VEIKLOS RODIKLIAI
2.1. Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis lygis bei rasytiniy pacienty skundy

kitimo tendencijos
2018 stebima skundy maZéjimo tendencija, gauti 5 skundai. 1 i3 jy pagristas bet

pateiktas paZeidZiant teisés akty reikalavimus. (2017 metais gauti 7 skundai, 1 i§ jy pagristas.) IS 5
pateikty skundy 3 buvo pateikti paZeidZiant skundy pateikimo reikalavimus ir nebuvo svarstomi .
Vykdant 2018-05-09 SAM jsakymo Nr. V-554 II str. 2 punkto reikalavimus,
nustatyta, kad 2018 metais PSPC pateiktas 1 pagristas skundas i§ 5 pateikty, tai sudaro 20 procenty
nuo visy gauty jstaigoje skundy.
Vykdant 2018-05-09 SAM jsakymo Nr. V-554 II str. 3 punkto reikalavimus,
nustatyta, kad 2018 metais PSPC pateiktas 1 pagristas skundas i§ 183167 apsilankymy, tai sudaro

1/183167x100%=0,0005% .
2018 metais iSaugo prasymy skai¢ius iki 15 ir padéky skai¢ius iki 7 (2017 metais
buvo gauta 8 praSymai bei 1 padéka). [ visus pateiktus ne anoniminius skundus, praSymus ir

pavedimus laiku pateikti raSytiniai atsakymai.



Paruoita 500 ankety, surinktos ir jvertintos 397 anketinés apklausos, tai sudaré 79,4 %
visy apklaustyjy. Jy rezultatai apibendrinti ir iSanalizuoti.

Dauguma pacienty teikiamomis asmens sveikatos prieZifiros paslaugomis patenkinti.
Pacientai gerai vertina gydytojy paaiSkinimus ir informacijos pateikima. Pasitenkinimas
paslaugomis siekia 92 procentus, tatiau gaunama ir neigiamy jvertinimy (darbuotojy etikos ir

elgesio su pacientais aspektu).
Pateikta  Akreditavimo tarnybai prie SAM ataskaita dél 2018 mety jstaigos

efektyvumo vertinimo rodikliy, - paciento pasitenkinimo ASP] teikiamomis asmens sveikatos
priezitiros paslaugomis lygis 0,92 (t. y. 92 procentai pacienty patenkinti teikiamomis asmens
sveikatos prieZiliros paslaugomis).

Numatyta atlikti pakartotinj anketavimg 2019 m., rezultatus jvertinti 2019 mety

pabaigoje.

2.2. Istaigoje taikomos kovos su korupcija priemonés numatytos sveikatos apsaugos ministro

tvirtinamoje Sveikatos prieZiiiros srities korupcijos prevencijos programoje

V3] Visagino PSPC 2018 m. taikytos kovos su korupcija prevencijos priemonés:

Informacija kuri pateikiama informaciniuose stenduose:

o Pacientai informuojami apie atsakomybe uZ korupcinio pobtidZio teisés paZeidimus;

«Pateikiama informacija, kur gali kreiptis asmuo, susidirgs su korupcinio pobidZio veika;

oPateikiama informacija apie ASP] pasitikéjimo telefona;

oPateikiama informacija apie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — SAM) pasitikéjimo telefong

eInformacija apie galimybe pranesti apie korupcinio pobiidZio veikas SAM el. pastu;

*ASP] vadovo kreipimasis raStu.

Informacija kuri pateikiama informaciniuose ASP] monitoriuose:

*ASP] monitoriuose demonstruojami Specialiyjy tyrimy tarnybos (toliau — STT) antikorupciniai

klipai.

Informacija, kuri teikiama pacientui ASP] interneto svetainéje:

eInformacija apie atsakomybg uZ korupcinio pobidZio veikas;

eInformacija, kur gali kreiptis asmuo, susidirgs su korupcinio pobidZio veika;

oInformacija apie ASP] pasitikéjimo telefona;

sInformacija apie SAM pasitikéjimo telefona;

eInformacija apie galimybe pranedti apie korupcinio pobiidzio veikas SAM el. pastu

korupcija@sam.lt;

eDemonstruojami STT antikorupciniai klipai;



eDemonstruojamas ASP] vadovo kreipimasis;

oSkelbiamas ASP] vadovo kreipimasis rastu.

Kitos kovos su korupcija prevencinés priemonés:

+ ASP] platinamas SAM lankstinukas antikorupcine tematika;

Ant gydytojy kabinety dury (arba 3alia dury, po gydytojy darbo laiku) yra lipdukai ,,Geriausia
padéka medikui — JGsy Sypsena®;

oInformacijos stenduose skelbiama informacija apie mokamas paslaugas, jy apmokéjimo tvarkg, uz
kokias paslaugas neturi biiti mokama;

ePaskirtas ASP] asmuo (komisija), atsakingas (-a) uZ korupcijos prevencijg;

oPatvirtinta ASP] korupcijos prevencijos programa ir jos jgyvendinimo priemoniy planas;

« ASP] korupcijos prevencijos programa ir jos jgyvendinimo priemoniy plano vykdymas;

¢ASP] darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio nusikalstama veika, elgesio
taisykleés;

¢ASP] nustatoma korupcijos pasireiskimo tikimybé, nustadius korupcijos rizikos veiksnius,
sudarytas priemoniy planas;

o]staigoje atliktos 2 apklausos, kuriy metu buvo klausiama dél galimos korupcinio pobiidzio veikos
(atliko pati jstaiga);

+Galimybé ASP] interneto svetainéje pacientams pateikti savo komentarus, informacija apie ASP]
veiklos trikumus, apie galimas korupcinio pobidZio veikas ar jtarimus;

« ASP] veiklos ataskaitos ir finansiniy ataskaity rinkinio vieSinimas;

oOrganizuoti VS Visagino PSPC darbuotojy mokymai ir paskaitos korupcijos prevencijos

klausimais.
Pravestas 1 konsoliduotas vieSasis pirkimas, t. y. biuro popieriaus pirkimas (CPO 62117).

2.3. Pacienty aptarnavimo gerinimas 2018 metais
«2018 metais koreguojama jstaigos interneto svetaine, skelbiama daugiau informacijos (skyrelyje
 haujienos*), e-adresai. Atnaujinant jstaigos interneto svetaine, siekta jgyvendinti Bendryjy
reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms apra$o, patvirtinto
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandZio 18 d. nutarimu Nr. 480, reikalavimus;
« Atnaujinamas informacijos stendas I-ame aukste prie registratiiros;
« Reguliariai atnaujinama per centro monitorius teikiama informacija;
« Siekiant jgyvendinti AIDS HEALTHCARE Foundation (AHF) finansuojamg projekts ,,I8tyrimas
ir gydymas® atlickamas greitasis ZIV testas INST HIV 1/2 bei apriipinami pacientai apsaugomis

priemonémis (prezervatyvais ir lubrikantais). Per ataskaitinius metus gyventojams idalinta 720
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prezervatyvai ir atlikti 108 anoniminiy ZIV testy;

» Pradéta teikti nuotolinés sveikatos paslauga;

« Pradétas jgyvendinti projektas Nr. 08.4.2-ESFA-R-615 “Priemoniy, gerinan¢iy ambulatoriniy
asmens sveikatos prieZiros paslaugy prieinamuma tuberkulioze sergantiems pacientams,
jgyvendinimas”.

Jgyvendinus projekta bus sumaZintas sergamumas tuberkulioze bei mirtingumas nuo jos,
sustabdytas tuberkuliozés plitimas Visagino miesto savivaldybéje, maZinami ligos padariniai
visuomenei.

« Autonominis telefoniniy pokalbiy jra$ymo jrenginys FONTEL L4NET, modernizuota vietinio
rysio stotis;

» Modernizuotas interneto rysys;

+ Atnaujinti stendai visame pastate (bendradarbiaujame su UAB ,,Saulés spektras®);

« Pabaigti jrengti nauji, modernis liftai, 2018-01-31 pasiraSytas atlikimo darby aktas;

« Nupirktas e- recepty modulis ( modernizuota esama sistema Medis);

« Pacientai kvietiami registruotis pas gydytojg internetu, nes registracijos pas gydytojg internetu
sistema leidzia i§ anksto uZsiregistruoti pas savo Seimos gydytojg arba pas kitg I — ojo lygio
specialistg. UZsiregistravus internetu, nebereikia laukti eiléje prie registratiiros langelio, nurodytu
laiku pacientai priimami gydytojo apZifirai, internetiné registracija apie pacientui priklausancias

prevencines programas.

2.4, Kokybés vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis

Nuolat tobulinama kokybés vadybos sistema. Per 2018 metus paruosta ir patvirtinta -8
darbo tvarkos, 6 kokybés procediiros, 3 darbo planai, 4 pareiginiy instrukcijy papildymo jsakymai
(viso organizaciniy jsakymy 104 ).

Tobulinant jstaigos vadovybés pasitarimy organizavimo ir vedimo tvarka, siekiant
wstikrinti sisteminga ir reguliarig jstaigos kokybés politikg bei vertinant kokybés tiksly ir uZdaviniy
analize, 2018 metais pravestas vadovybés analizés posédis 2018 birzelio mén. 6 d.

2018 metais nuolat vykdomas mokymas gydytojy ir slaugytojy profesinés
kompetencijos klausimais, organizuojamas darbas ir bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis,
teikiant pagalba pacientams. Kas ménesj vykdytas pacienty laukimo eiliy jvertinimas, pateikiamos
rekomendacijos dél eiliy maZinimo. Vykdoma jstaigos darbo laiko kontrolé, higieniniy normy
atitikties vertinimas.

2018 metais atliko patikrinimg Nacionalinio visuomenés sveikatos apsaugos

ministerijos Utenos departamento Ignalinos skyriaus, pavedimo data 2018 m. lapkri€io 8 d. (Nr. 9-
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22) 15.4.3 PP-9358 patikrinimo iSvada: Paslaugos teikiamos nepaZeidZiant Lietuvos higienos
normos HN 66:2013 ,,Medicininiy atlieky tvarkymo saugos reikalavimai®, patvirtintos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m. liepos 18 d. jsakymu Nr. V-706 ,,Dél Lietuvos

higienos normos HN 66:2013,,Medicininiy atlieky tvarkymo saugos reikalavimai® patvirtinimo®,

reikalavimy.
2018 m. lapkri¢io mén. 7 d. atliko patikrinimg PaneveZio TLK kontrolés skyriaus

darbuotojai bei administravimo skyriaus vyresnysis specialistas dél kompensuojamyjy pirminés
psichikos sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumo, tinkamumo ir pateikimo apmokeéti PanevéZio
TLK teisingumo.

Patikrinimo metu administracinio teisés paZeidimy poZymiy nenustatyta, Zala PSDF

biudZetui nepadaryta.

2.5. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis

Mety eigoje jstaigos darbuotojai pastoviai vyksta | tobulinimosi kursus, konferencijas,
gamybiniy susirinkimy metu lektoriai skaito praneSimus medicininémis temomis. staigoje gydytojy
gamybiniai susirinkimai vyksta reguliariai kiekviena tre€iadienj, o slaugytojy - vieng kartg j ménesj.

Sveikatos priezifiros jstaigy medicinos darbuotojai kelia profesing kvalifikacijg
vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2002 m. kovo 18 d. jsakymu Nr.
132 ,,Dél sveikatos prieZifiros ir farmacijos specialisty profesinés kvalifikacijos tobulinimo ir jo
finansavimo tvarkos" (su vélesniais pakeitimais).

Lietuvoje profesinés kvalifikacijos tobulinimas gydytojams ir slaugytojoms yra
privalomas ir kontroliuojamas. Tai reiskia, kad gydytojas ar slaugytoja privalo tobulinti savo
profesing kvalifikacija Sveikatos apsaugos ministro jsakymais nustatyta tvarka ir kas penkis metus
pateikti Valstybinei asmens sveikatos prieZitiros veiklai tarnybai prie SAM dokumentus jrodancius
kvalifikacijos tobulinimg.

Pagal jstatyma gydytojai per penkerius metus kvalifikacijos kélimo mokymuose turi
tobulintis 120 val., o slaugytojos - 60 val. Tai minimalus sveikatos prieZiliros specialistui
reikalingas mokymosi valandy skaiéius.

Pacienty gydymo ir diagnostikos kokybés gerinimui, efektyviam turimy Zmogiskyjy
idtekliy panaudojimo uZtikrinimui, 2018 metais jstaigos darbuotojai profesing kvalifikacijg i3 viso
tobulino 32 karty, i§ ju: 12 gydytojy, 11 slaugytojy ir 11 kartus vyko tobulintis kiti jstaigos
darbuotojai.

Istaigos vadovas pagal Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos valstybés ir
savivaldybiy biudZetiniy ir vieSyjy jstaigy vadovy privalomojo kvalifikacijos tobulinimo programos
modulius savo kvalifikacija nuo 2013 mety tobulino 143 valandas, i§ ju 2018 metais dalyvavo
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,,Asmens duomeny apsaugos privalomi reikalavimai ir jy taikymas praktikoje nuo 2018 m. geguzes
25 d. jsigaliojus ES Bendrajam duomeny apsaugos reglamentui ( BDAR)“ 6 akademinés valandos,
taip pat dalyvavo mokymuose korupcijos prevencijos klausimais ir vieSy ir privaliy interesy
konflikty situacijos mokymuose — 8 val. 2018 m. vasario 14 ir 15 dienomis dalyvavo Lietuvos
sveikatos moksly universiteto kursuose ,, Pacienty neigiamy emocijy valdymas® ( 18 val.).

Istaigos vadové 2018 m. siekiant uZtikrinti sklandy V3] Visagino pirminés sveikatos
priefiiros centro darbg ir pilnai formuojant gydytoju komanda, teikiandi Seimos gydytojo
paslaugg bei maZinant pacienty eiles pas chirurga, buvo siuniama j staZuotg gydytojo chirurgo
kvalifikacijai jgyti. StaZuotés trukmé 3,9 ménesio, t. y. nuo 2018-11-05 iki 2019-02-22 imtinai.

2018 m. Pirminés sveikatos prieZifiros centro vidutinis darbuotojy skaiéius buvo 100
darbuotojy.

2018 metais buvo atleista 12 darbuotojy (i8 ju 3 gydytojai, viena akuSere, 2 laborantai
pagal terminuota darbo sutartj), o priimti 6 darbuotojai (i§ ju 4 gydytojai ir 2 administracijos
darbuotojai),

Personalo natiiralios kaitos prieZastys: sutarties termino pabaiga, pagal darbuotojo
praSyma.
Jstaigoje atleidimo prieZastys: darbuotojai atleisti pasibaigus sutarties terminui, darbuotojo
iniciatyva be svarbiy prieZaséiy, sukakus senatves pensijos amZiui.

Pagal SAM darbuotojy kaitos rodiklis apskai¢iuojamas pagal formulg:

(Atleisty darbuotojy skaigius + naujai priimty skaidius) /2

[staigoje dirbanéiy darbuotojy skaicius paskuting mety darbo diena x 100 proc.
(12+6) /2 : 100 x 100 proc. = 9,0 proc.

2.5.1. V] Visagino pirminés sveikatos prieZiiiros centro darbuotojy amzius pagal grupes

Specialybé iki35 m. | 35-44 m. | 45-54 m. | 55-64 m. | vir§ 65 Viso
Gydytojai 5 2 3 12 8 30
Slaugytojos 2 5 13 16 2 39
Administracijos darbuotojai 0 1 1 1 2 5
(direktorius, pavadutojas, vyr. finansininkas,
vyr. slaugytoja, auditas)

Kiti specialistai ( personalo spec. 0 1 2 1 0 4
buhalteris, vie3ujy pirk. organ., sisteminis

admin.)

Kitas personalas 1 2 7 11 1 22
(med. registratiira, remonto tamnyba,

valytojos, @ikio dalis)
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Pagal jstaigos statistinius duomenis dirbandiy sveikatos prieZitiros specialisty
teikiandiy medicinines paslaugas t. y. amZiaus grupei 55 - 64 mety priklauso dauguma- 12 gydytojy,
o slaugytojuy 16.

2.5.2. V§] Visagino PSPC jstaigoje dirbo specialistai
Kiekis

Pavadinimas

Seimos gydytojai

Vidaus ligy gydytojai

Vaiky ligy gydytojai

Gydytojai chirurgai

Gydytojai akugeriai-ginekologai
Psichiatrai

Odontologai

Psichikos sveikatos slaugytojos
Psichologai

Socialinis darbuotojas
Bendruomenés slaugytojos
Bendrosios praktikos slaugytojos
AkuSeriai

Klinikos laborantai
Administracija

Kiti specialistai

Kitas personalas

%)
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V3] Visagino PSPC 2018 m. gruodZio 31 d. dirbo 100 darbuotoju.
2018 m. gydytojams padidintas darbo uZmokestis 20 proc., slaugytojoms 20 proc.
2018 m. jstaigos vadovo darbo uZmokescio sanaudos (neatskaiiuos mokesciy)-

18 849 Eur. Vidutinis gydytojo darbo uZmokestis- 1 731 Eur, slaugytojy- 968 Eur., kity specialisty-
948 Eur.

2.5.3. Darbuotojy darbo salygy gerinimas 2018 metais:
o Visos darbo vietos apriipintos kompiuterine jranga;
o Modernizuotas interneto rysys;
e Atliktas remontas 601, 608 kabinetuose;
e Pastato koridoriaus bei laiptiniy remontas;
o Padidinti atlyginimai uZ geguZés ménesj: gydytojams 0,4 koeficiento, slaugytojoms

0,2 ir kt. 10 proc. i§ vidaus rezervo;

o Patvirtinta darbuotojy metinio vertinimo tvarka.
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2.6. Informaciniy technologijy diegimo ir plétros lygis
2.6.1. Pacienty duomeny teikimo j ESPBI IS lygis pagal Programg
Visagino pirminés sveikatos prieZiliros centre elektroninio pacienty sveikatos
duomeny tvarkymas 2017 m. gruodZio 7 d. MED.LS. integruotas | ESPBI IS. ISbandyta elektroninio
pacienty duomeny tvarkymo aplinka, iraSytas Pirmasis e. receptas.

2018 m. i¥radyta elektroniniy recepty- 51,55 proc. visy kompensuojamuyjy vaisty ir

MPP receptu.

2018 m. Elektroniniy kompensuojamuijy vaisty ir MPP recepty skaigius {2
2018 m. visy kompensuojamujy vaisty ir MPP recepty skai¢ius

x 100 proc. t.y.

29465 x 100 = 51,55 proc
57160

2.6.2. Istaigos dalyvavimo elektroninéje sveikatos sistemoje mastas

eDuomenys teikiami j ESBIIS;

« Kompensuojami vaistai i§raSomi naudojant e- recepto paslaugag;

oeKeitiamasi per ESPB IS duomenimis statistiniy ir klinikiniy duomeny rinkiniy aprase
nustatyta apimtimi;

*Yra galimybé paslaugoms gauti jstaigoje registruotis per iSankstinés pacienty registracijos
sistema;

oJdiegta vaisty ir kity medicinos priemoniy panaudojimo apskaitos sistema susieta su
pacientu. Darbuotojy darbo kriivio apskaita vykdoma elektroninéje sistemoje;

Reguliariai atnaujinama jstaigos interneto svetainé;

eModernizuotas interneto rysys;

«Kompiuterizuotos visos darbo vietos;

o]staigoje reglamentuotas IS naudojimas.;

eReglamentuota duomeny sauga;

oIntegruotas MED. .S j ESPB IS.

Informaciniy technologijy diegimo ir vystymo lygyje istaiga naudojasi privalomojo
sveikatos draudimo informacinémis sistemomis: gyventojy prisiraSymo prie pirminés sveikatos
priezitiros jstaigy apskaitos programa “PRAP”, ambulatoriniy apskaity programa “APAP”,
reabilitacijos siuntimy apdorojimo programa “ RSAP”. Medicinos jstaigy informacine sistema
“MED.LS.”, “SVEIDRA”. Psichikos sveikatos centras naudojasi psichiatrinés apskaitos
programomis ,, DAKTARAS, ,L,ASIS“. Nuolat veikia Teritorinés ligoniy kasos informavimo
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sistema.

2.7. V3] Visagino pirminés sveikatos prieZiiiros centro partneriai
V3] Visagino pirminés sveikatos prieZiros centras bendradarbiauja su:
e TUAB,,Ambulansas® Visagino greitosios medicinos pagalbos stotis;
e Visagino socialiniy paslaugy centru;
o Rokiskio rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru ,,Dél Sirdies ir kraujagysliy ligy ir
cukrinio diabeto rizikos grupiy asmeny sveikatos stiprinimo programos jgyvendinimo*;
o Rokitkio rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru ,,Dél vaiky kriiminiy danty
dengimo silantinémis medZiagomis programos jgyvendinimo®;
o ZIV ir AIDS paveikty motery bei jy artimyjy asociacija ;

o Valstybine geleZinkelio inspekcija prie susisiekimo ministerijos.

Direktoré Violeta Diliené
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