
IŠTRAUKA 

 

Pacientų teisų ir žalos sveikatai atlyginimo įstatyme įtvirtintos pacientų teisės 

 

Rekomenduojame atkreipti dėmesį į šiuos straipsnius: 

1 str. Įstatymo paskirtis 

1. Šis įstatymas nustato paciento teises ir pareigas, paciento atstovavimo ypatumus, paciento skundų 

nagrinėjimo ir ţalos, padarytos jo sveikatai, atlyginimo pagrindus. 

2. Šiame įstatyme vadovaujamasi nuostata, kad paciento ir sveikatos prieţiūros specialistų, 

sveikatos prieţiūros įstaigų santykiai yra grindţiami šiais principais: 

1) savitarpio pagarbos, supratimo ir pagalbos; 

2) paciento teisių uţtikrinimo pagal valstybės nustatyta tvarka pripaţįstamas sveikatos prieţiūros 

sąlygas; 

3) draudimo varţyti paciento teises dėl jų lyties, amţiaus, rasės, pilietybės, tautybės, kalbos, kilmės, 

socialinės padėties, tikėjimo, įsitikinimų, paţiūrų, seksualinės orientacijos, genetinių savybių, 

neįgalumo ar kitokiais pagrindais, išskyrus įstatymų nustatytus atvejus, nepaţeidţiant bendrųjų 

ţmogaus teisių principų. 

2 str. 10 d. Pacientas – asmuo, kuris naudojasi sveikatos prieţiūros įstaigų teikiamomis 

paslaugomis, nepaisant to, ar jis sveikas, ar ligonis. 

 

Pacientų teisės ir pareigos  

3 str. Teisė į kokybiškas sveikatos prieţiūros paslaugas 

1. Pacientas turi teisę į kokybiškas sveikatos prieţiūros paslaugas. 

2. Kokybiškų sveikatos prieţiūros paslaugų rodiklius ir jų turinio reikalavimus nustato sveikatos 

apsaugos ministras. 

3. Pacientas turi teisę į savo garbės ir orumo neţeminančias sąlygas ir pagarbų sveikatos prieţiūros 

specialistų elgesį. Pacientui turi būti suteikiamos mokslu pagrįstos nuskausminamosios priemonės, 

kad jis nekentėtų dėl savo sveikatos sutrikimų. Pacientas turi teisę būti priţiūrimas ir numirti 

pagarboje. 

4 str. 1 d. Pacientas teisės aktų nustatyta tvarka turi teisę pasirinkti sveikatos prieţiūros įstaigą. 

4 str. 2 d. Pacientas turi teisę pasirinkti sveikatos prieţiūros specialistą. Sveikatos prieţiūros 

specialisto pasirinkimo tvarką nustato sveikatos prieţiūros įstaigos vadovas. 

5 str. 1 d. Pacientas turi teisę gauti informaciją apie sveikatos prieţiūros įstaigose teikiamas 

paslaugas, jų kainas ir galimybes jomis pasinaudoti. Šios informacijos teikimo tvarką nustato 

sveikatos prieţiūros įstaigos vadovas. 

5 str. 2 d. Pacientas turi teisę gauti informaciją apie jam sveikatos prieţiūros paslaugas teikiantį 

sveikatos prieţiūros specialistą (vardą, pavardę, pareigas) ir informaciją apie jo profesinę 

kvalifikaciją. 

5 str. 3 d. Pacientas, pateikęs asmens tapatybę patvirtinančius dokumentus, turi teisę gauti 

informaciją apie savo sveikatos būklę, ligos diagnozę, sveikatos prieţiūros įstaigoje taikomus ar 

gydytojui ţinomus kitus gydymo ar tyrimo būdus, galimą riziką, komplikacijas, šalutinį poveikį, 

gydymo prognozę ir kitas aplinkybes, kurios gali turėti įtakos paciento apsisprendimui sutikti ar 

atsisakyti siūlomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius siūlomo gydymo. Šią informaciją 



pacientui gydytojas turi pateikti atsiţvelgdamas į jo amţių ir sveikatos būklę, jam suprantama 

forma, paaiškindamas specialius medicinos terminus. 

7 str. Teisė susipaţinti su įrašais savo medicinos dokumentuose 

1. Paciento pageidavimu jam turi būti pateikti jo medicinos dokumentai. Šiame straipsnyje nurodytų 

medicinos dokumentų pateikimas pacientui gali būti ribojamas, jeigu juose esanti informacija 

pakenktų paciento sveikatai ar sukeltų pavojų jo gyvybei. Sprendimą neišduoti pacientui medicinos 

dokumentų priima gydantis gydytojas. Apie sprendimo neišduoti medicinos dokumentų priėmimą ir 

jo motyvus paţymima medicinos dokumentuose. 

2. Sveikatos prieţiūros specialistas pagal savo kompetenciją privalo paaiškinti pacientui įrašų jo 

medicinos dokumentuose prasmę. Jeigu paciento reikalavimas yra pagrįstas, netikslius, neišsamius, 

dviprasmiškus duomenis arba duomenis, nesusijusius su diagnoze, gydymu ar slauga, sveikatos 

prieţiūros specialistas per 15 darbo dienų turi ištaisyti, papildyti, uţbaigti, panaikinti ir (ar) pakeisti. 

Sveikatos prieţiūros specialisto ir paciento ginčą dėl įrašų jo medicinos dokumentuose ištaisymo, 

papildymo, uţbaigimo, panaikinimo ir (ar) pakeitimo sprendţia sveikatos prieţiūros įstaigos 

vadovas. 

3. Psichikos ir elgesio sutrikimų turinčio paciento teisės susipaţinti su paciento medicinos 

dokumentais ypatumus nustato Psichikos sveikatos prieţiūros įstatymas. 

4. Su nepilnamečio paciento iki 16 metų medicinos dokumentais turi teisę susipaţinti jo atstovai. 

5. Pateikus asmens tapatybę patvirtinančius dokumentus, pacientui pageidaujant asmens duomenų 

tvarkymą reguliuojančių teisės aktų nustatyta tvarka asmens sveikatos prieţiūros įstaiga privalo 

padaryti ir išduoti asmens sveikatos prieţiūros įstaigos patvirtintas paciento medicinos dokumentų 

kopijas, taip pat išduoti diagnozės ir gydymo aprašymus. Ši paciento teisė gali būti ribojama tik 

Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka. 

8 str. 1 d. Paciento privatus gyvenimas yra neliečiamas. Informacija apie paciento gyvenimo faktus 

gali būti renkama asmens duomenų tvarkymą reguliuojančių teisės aktų nustatyta tvarka tik tuo 

atveju, jeigu tai yra būtina ligai diagnozuoti, gydyti ar pacientui slaugyti. 

12 str. 1 d. Pacientas privalo pasirašytinai susipaţinti su jam pateiktomis sveikatos prieţiūros 

įstaigos vidaus tvarkos taisyklėmis, kitais sveikatos prieţiūros įstaigos nustatytais dokumentais ir 

vykdyti juose nurodytas pareigas. 

12 str. 6 d. Pacientas, gavęs informaciją apie jam skiriamas sveikatos prieţiūros paslaugas, šio 

įstatymo nustatytais atvejais savo sutikimą ar atsisakymą dėl šių sveikatos prieţiūros paslaugų 

suteikimo turi patvirtinti raštu. 

13 str. Teisė į ţalos atlyginimą 

Pacientas ir asmuo, kuris buvo mirusio paciento išlaikomas arba jo mirties dieną turėjo teisę gauti iš 

jo išlaikymą (nepilnamečiai vaikai (įvaikiai), sutuoktinis, nedarbingi tėvai (įtėviai) ar kiti faktiniai 

nedarbingi išlaikytiniai), taip pat mirusio paciento vaikas, gimęs po jo mirties, turi teisę į turtinės ir 

neturtinės ţalos, atsiradusios dėl paciento sveikatai padarytos ţalos (toliau – ţala), atlyginimą. Teisę 

į neturtinės ţalos atlyginimą taip pat turi mirusio paciento darbingi tėvai (įtėviai) ir pilnamečiai 

vaikai (įvaikiai), kuriuos su pacientu siejo ypač artimas ir glaudus ryšys. Dėl mirusio paciento ir jo 

tėvų bei pilnamečių vaikų ryšio artimumo ir glaudumo sprendţia Pacientų sveikatai padarytos ţalos 

nustatymo komisija (toliau – Komisija) pagal mirusio paciento tėvų (įtėvių) ir pilnamečių vaikų 

(įvaikių) ar jų atstovo pateiktus duomenis, patvirtinančius paciento ir jo tėvų bei pilnamečių vaikų 

ypač artimą ir glaudų ryšį (atsiţvelgiant į bendravimo intensyvumą ir rūpinimosi vienas kitu 

pobūdį). 

15 str. Sutikimo dėl sveikatos prieţiūros paslaugų teikimo reikalavimai 



1. Sutikimą dėl sveikatos prieţiūros paslaugų teikimo duoda (išreiškia) pats pacientas arba šio ir 

kitų įstatymų nustatyta tvarka jo atstovas. 

2. Paciento sutikimas dėl sveikatos prieţiūros paslaugų teikimo turi būti pagrįstas informacija ir 

tinkamas. 

3. Sutikimas laikomas pagrįstas informacija ir tinkamas, jeigu jis atitinka visas šias sąlygas: 

1) yra duotas asmens, galinčio tinkamai išreikšti savo valią; 

2) yra duotas, gavus pakankamą ir aiškią informaciją; 

3) yra duotas paciento (jo atstovo) laisva valia; 

4) atitinka teisės aktų nustatytus formos reikalavimus. 

4. Sutikimo dėl sveikatos prieţiūros paslaugų teikimo formos reikalavimus tvirtina sveikatos 

apsaugos ministras. 

5. Jeigu pacientas pasirašo sveikatos apsaugos ministro patvirtintus reikalavimus atitinkančios 

formos sutikimą, reiškia, kad pacientas gavo tinkamą informaciją. 

16 str. Sutikimo dėl sveikatos prieţiūros išreiškimas 

1. Laikoma, kad savanoriškai į sveikatos prieţiūros įstaigą dėl stacionarinės ar ambulatorinės 

sveikatos prieţiūros atvykęs arba į namus sveikatos prieţiūros specialistą iškvietęs pacientas yra 

informuotas ir sutinka, kad tos įstaigos sveikatos prieţiūros specialistas jį apţiūrėtų, įvertintų jo 

sveikatos būklę, paskirtų ir atliktų būtinas tyrimų ir gydymo procedūras, jei sveikatos prieţiūros 

įstaiga yra uţtikrinusi, kad visa būtina informacija pacientui būtų suteikta (prieinama) jo buvimo ar 

lankymosi šioje įstaigoje metu, o šios įstaigos darbuotojai atsakytų į visus paciento klausimus, 

susijusius su šia informacija. Ši nuostata netaikoma šio įstatymo 17 straipsnio 1 ir 2 dalyse 

nustatytais atvejais. 

2. Būtina šio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija laikoma informacija apie toje sveikatos 

prieţiūros įstaigoje teikiamų mokamų, iš dalies mokamų paslaugų kainas, nemokamas paslaugas ir 

galimybes jomis pasinaudoti, siuntimo į kitas sveikatos prieţiūros įstaigas tvarką, apie įstaigos 

vidaus tvarkos taisykles, sveikatos prieţiūros paslaugas teikiančių specialistų profesinę 

kvalifikaciją, galimybę rinktis sveikatos prieţiūros specialistą, taip pat paciento pareigą 

bendradarbiauti su sveikatos prieţiūros paslaugas paskyrusiu (ar teikiančiu) sveikatos prieţiūros 

specialistu, vykdyti jo paskyrimus ir nurodymus, pranešti apie bet kokius nukrypimus nuo 

paskyrimų. Tokios informacijos teikimo tvarką nustato sveikatos prieţiūros įstaiga. 

17 str. 1 d. Jeigu yra galimybė konkrečioje sveikatos prieţiūros įstaigoje rinktis taikomus 

diagnostikos ir gydymo metodus, pacientas turi būti apie tai informuojamas ir jo pasirinkimas 

patvirtinamas paciento parašu. 

 

Ginčų sprendimas ir žalos atlyginimas  

23 straipsnis. Teisė pateikti skundą dėl paciento teisių paţeidimo (išskyrus dėl paciento sveikatai 

padarytos ţalos atlyginimo) 

1. Pacientas asmens sveikatos prieţiūros įstaigai, kurioje, jo manymu, buvo paţeistos jo teisės, ne 

vėliau kaip per vienus metus nuo dienos, kai suţino, kad jo teisės paţeistos, bet ne vėliau kaip per 3 

metus nuo teisių paţeidimo dienos, turi teisę pateikti skundą, išskyrus atvejus, kai dėl jo teisių 

paţeidimo padaryta ţala, dėl kurios atlyginimo kreipiamasi šio įstatymo 24 straipsnyje nustatyta 

tvarka. 

2. Skundai gali būti pateikiami tiesiogiai (atvykus į asmens sveikatos prieţiūros įstaigą), per 

atstumą (registruotu paštu, per kurjerį, siunčiami elektroniniu paštu, kitomis elektroninio ryšio 



priemonėmis, uţtikrinančiomis galimybę nustatyti skundą teikiančio asmens tapatybę). Skunde turi 

būti nurodytos paciento teisės, kurias, jo manymu, asmens sveikatos prieţiūros įstaiga pažeidė, tai 

pagrindžiančios aplinkybės ir paciento reikalavimai pašalinti jo teisių paţeidimą. Prie skundo turi 

būti pridedami dokumentai (jeigu pacientas juos turi), patvirtinantys skunde nurodytas aplinkybes ir 

pagrindţiantys skunde nurodytus reikalavimus. Jeigu skundą pateikia paciento atstovas, prie jo taip 

pat pridedamas atstovavimą liudijantis dokumentas. Išsamius skundui ir dokumentams, teikiamiems 

su skundu, keliamus reikalavimus nustato sveikatos apsaugos ministras. 

3. Jeigu kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai įforminti dokumentai, kurie turi būti teikiami 

su skundu, ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija, asmens 

sveikatos prieţiūros įstaiga ne vėliau kaip per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo asmens sveikatos 

prieţiūros įstaigoje dienos skundą pateikusiam asmeniui nurodo nustatytus trūkumus ir informuoja, 

kad per 30 dienų nuo skundą pateikusio asmens informavimo apie nustatytus trūkumus dienos 

nepašalinus trūkumų skundas nebus nagrinėjamas ir kad tokiu atveju pacientas turi teisę skundą 

asmens sveikatos prieţiūros įstaigai pateikti iš naujo. 

4. Skundai nenagrinėjami ir grąţinami juos pateikusiam asmeniui nurodant grąţinimo prieţastis 

šiais atvejais: 

1) kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai įforminti dokumentai, kurie turi būti teikiami su 

skundu, ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija ir skundą pateikęs 

asmuo per šio straipsnio 3 dalyje nurodytą terminą neįvykdė reikalavimo ištaisyti trūkumus; 

2) skundas parašytas neįskaitomai. 

5. Pacientas su skundu dėl jo paţeistų teisių, susijusių su asmens sveikatos prieţiūros paslaugų 

prieinamumu ir kokybe, gynimo turi teisę kreiptis į Valstybinę akreditavimo sveikatos prieţiūros 

veiklai tarnybą prie Sveikatos apsaugos ministerijos, dėl jo paţeistų teisių, susijusių su privalomojo 

sveikatos draudimo klausimais, gynimo  –  į Valstybinę ligonių kasą prie Sveikatos apsaugos 

ministerijos, dėl jo paţeistų teisių, susijusių su asmens sveikatos prieţiūros paslaugų atitiktimi 

bioetikos reikalavimams, gynimo – į Lietuvos bioetikos komitetą. Į šioje dalyje nurodytas 

institucijas pacientas turi teisę kreiptis, tik jeigu nesutinka su asmens sveikatos prieţiūros įstaigos, 

kurioje, jo manymu, jo teisės buvo paţeistos, sprendimu, priimtu išnagrinėjus jo skundą, arba jeigu 

jo skundas asmens sveikatos prieţiūros įstaigoje nepriimamas nagrinėti, išskyrus šio straipsnio 4 

dalyje nurodytus atvejus, arba jeigu jo skundas neišnagrinėjamas per šio straipsnio 6 dalyje 

nustatytą terminą. Šioje dalyje nurodytais atvejais pacientas turi teisę kreiptis ir tiesiai į teismą, taip 

pat skųsti teismui šioje dalyje nurodytų institucijų veiksmus ar neveikimą nagrinėjant jo skundą. 

6. Asmens sveikatos prieţiūros įstaiga paciento skundą turi išnagrinėti ir raštu pranešti pacientui 

arba, jeigu skundą pateikė paciento atstovas, – paciento atstovui nagrinėjimo rezultatus ne vėliau 

kaip per 20 darbo dienų nuo skundo gavimo asmens sveikatos prieţiūros įstaigoje dienos. Šio 

straipsnio 3 dalyje nurodytas trūkumų šalinimo laikas į šį terminą neįskaičiuojamas. Skundai 

asmens sveikatos prieţiūros įstaigoje nagrinėjami neatlygintinai. 

7. Informacijos apie paciento buvimą asmens sveikatos prieţiūros įstaigoje, sveikatos būklę, 

diagnozę, prognozes ir gydymą, taip pat visos kitos asmeninio pobūdţio informacijos apie pacientą 

pateikimas tiesiogiai skundą nagrinėjantiems asmens sveikatos prieţiūros įstaigos darbuotojams yra 

teisėtas ir pagrįstas. Asmenys, susipaţinę su šioje dalyje nurodyta informacija, privalo ją naudoti tik 

skundui nagrinėti ir uţtikrinti jos konfidencialumą. 

24 straipsnis. Paciento sveikatai padarytos ţalos (turtinės ir neturtinės) atlyginimas 

1. Pacientas ar kitas šio įstatymo 13 straipsnyje nurodytas asmuo (toliau kartu – kitas asmuo, 

turintis teisę į ţalos atlyginimą), norėdamas gauti ţalos atlyginimą, ne vėliau kaip per 3 metus nuo 



dienos, kai suţinojo ar turėjo suţinoti apie ţalą, Vyriausybės patvirtintame Turtinės ir neturtinės 

ţalos, atsiradusios dėl paciento sveikatai padarytos ţalos, atlyginimo tvarkos apraše (toliau – 

Aprašas) nustatyta tvarka turi kreiptis į Komisiją, veikiančią prie Sveikatos apsaugos ministerijos, 

su rašytiniu prašymu dėl ţalos atlyginimo (toliau – prašymas). Komisija yra privaloma ikiteisminė 

institucija dėl ţalos atlyginimo. Komisija prašymus nagrinėja neatlygintinai. 

2. Prašymai gali būti pateikiami tiesiogiai (atvykus į Sveikatos apsaugos ministeriją) ir per atstumą 

(registruotu paštu, per kurjerį, siunčiami elektroniniu paštu, kitomis elektroninio ryšio priemonėmis, 

uţtikrinančiomis galimybę nustatyti prašymą teikiančio asmens tapatybę). Prašyme turi būti 

nurodyta ţala, prašomos atlyginti ţalos dydis ir aplinkybės (faktinis pagrindas), pagrindţiančios 

ţalą ir reikalaujamos atlyginti ţalos dydį. Jeigu prašymą pateikia paciento atstovas, prie prašymo 

pridedamas atstovavimą liudijantis dokumentas, o jeigu prašymą pateikia kitas asmuo, turintis teisę 

į ţalos atlyginimą, – jo teisę į ţalos atlyginimą patvirtinantis dokumentas (dokumentai). Prie 

prašymo taip pat pridedami, jeigu pacientas juos turi, dokumentai, patvirtinantys prašyme nurodytas 

aplinkybes (faktinį pagrindą). Išsamius prašymui ir dokumentams, teikiamiems su prašymu, 

keliamus reikalavimus nustato sveikatos apsaugos ministras. 

3. Jeigu kartu su prašymu pateikti ne visi, netinkamai įforminti dokumentai, kurie turi būti teikiami 

su prašymu, ir (ar) juose ir (arba) prašyme pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija, Komisija 

Apraše nustatyta tvarka ne vėliau kaip per 5 darbo dienas nuo prašymo gavimo Komisijoje dienos 

nurodo prašymą pateikusiam asmeniui nustatytus trūkumus ir informuoja, kad per 30 dienų nuo 

prašymą pateikusio asmens informavimo apie nustatytus trūkumus dienos nepašalinus trūkumų 

prašymas nebus nagrinėjamas ir kad tokiu atveju pacientas turi teisę prašymą Komisijai pateikti iš 

naujo. 

4. Komisija priima sprendimą atsisakyti nagrinėti prašymą ir grąţina prašymą jį pateikusiam 

asmeniui nurodydama grąţinimo prieţastis šiais atvejais: 

1) kartu su prašymu pateikti ne visi, netinkamai įforminti dokumentai, kurie turi būti teikiami su 

prašymu, ir (ar) juose ir (arba) prašyme pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija ir prašymą 

pateikęs asmuo per šio straipsnio 3 dalyje nurodytą terminą neįvykdo reikalavimo ištaisyti 

trūkumus; 

2) prašymas neįskaitomas. 

4
1
. Komisijos sprendimas atsisakyti nagrinėti prašymą Lietuvos Respublikos administracinių bylų 

teisenos įstatymo nustatyta tvarka gali būti skundţiamas Vilniaus apygardos administraciniam 

teismui. 

5. Komisija Apraše nustatyta tvarka sprendimą dėl reikalaujamos ţalos atlyginimo priima ne vėliau 

kaip per 2 mėnesius nuo prašymo gavimo Komisijoje dienos. Kai dėl objektyvių prieţasčių 

(sudėtingas ţalos nagrinėjimo atvejis, reikalinga gauti papildomas išvadas, ekspertizes, kitus 

sprendimui priimti būtinus dokumentus ir kt.) per šį terminą sprendimas negali būti priimtas, 

sveikatos apsaugos ministras Komisijos argumentuotu teikimu gali šį terminą pratęsti, bet ne ilgiau 

kaip dar vienam mėnesiui. Šio straipsnio 3 dalyje nurodytas trūkumų šalinimo laikas į šį terminą 

neįskaičiuojamas. Komisijos sprendimas ne vėliau kaip per 7 darbo dienas nuo Komisijos 

sprendimo priėmimo dienos pacientui ar kitam asmeniui, turinčiam teisę į ţalos atlyginimą, 

pateikiamas tuo būdu, kuriuo buvo pateiktas prašymas, arba, jeigu prašymas pateiktas tiesiogiai, 

siunčiamas registruotu paštu paciento ar kito asmens, turinčio teisę į ţalos atlyginimą, prašyme 

nurodytu adresu, taip pat išsiunčiamas paštu asmens sveikatos prieţiūros įstaigai, dėl kurios teiktų 

asmens sveikatos prieţiūros paslaugų priimtas Komisijos sprendimas. 

6. Ţala atlyginama, jeigu Komisija nustato, kad teikiant asmens sveikatos prieţiūros paslaugas 

paciento sveikatai yra padaryta ţala ir kad tai nėra neišvengiama ţala. Jeigu Komisija nustato, kad 



pacientas tyčia ar dėl didelio neatsargumo prisidėjo prie ţalos atsiradimo, ţala Apraše nustatytomis 

sąlygomis ir tvarka neatlyginama arba maţinamas atlygintinos ţalos dydis. Nustatytas atlygintinos 

ţalos dydis yra maţinamas ligos išmokos, mokamos pagal Lietuvos Respublikos ligos ir motinystės 

socialinio draudimo įstatymą, šalpos neįgalumo pensijos ir socialinio draudimo netekto darbingumo 

pensijos, jeigu jos mokamos pacientui dėl ţalos sukeltos ligos ir (ar) sveikatos sutrikimo, ir 

laidojimo pašalpos, šalpos našlaičių pensijos, socialinio draudimo našlių pensijos, socialinio 

draudimo našlaičių pensijos, valstybinės našlių pensijos ir valstybinės našlaičių pensijos, jeigu jos 

mokamos kitam asmeniui, turinčiam teisę į ţalos atlyginimą, dėl ţalos sukeltos paciento mirties 

(toliau – išmokos), dydţiu, kuris nustatomas skaičiuojant gautas ar gautinas sumas tuo pačiu 

laikotarpiu, kaip ir nustatyti netiesioginiai nuostoliai (negautos pajamos) – šiuo atveju pacientui ar 

kitam asmeniui, turinčiam teisę į ţalos atlyginimą, iš sąskaitos išmokamas nustatyto atlygintinos 

ţalos dydţio ir šioje dalyje nustatyta tvarka apskaičiuoto išmokų dydţio skirtumas. Komisija 

sprendimą atlyginti ţalą priima nevertindama asmens sveikatos prieţiūros įstaigos ir ją padariusio 

sveikatos prieţiūros specialisto kaltės. Komisijos sprendime ţalos atlyginimas nurodomas ir 

išmokamas vienkartine išmoka. 

7. Komisija atlygintinos ţalos dydį nustato vadovaudamasi Apraše nurodytais atlygintinos ţalos 

dydţiais, nustatytais pagal šiuos kriterijus: 

1) turtinės ţalos: 

a) pagal tiesioginius nuostolius (patirtas išlaidas asmens sveikatos prieţiūros paslaugoms, 

vaistiniams preparatams ir medicinos priemonėms (prietaisams), išskyrus apmokėtus Privalomojo 

sveikatos draudimo fondo, valstybės ar savivaldybės biudţeto lėšomis, kitas pagrįstas išlaidas; 

b) pagal netiesioginius nuostolius (negautas pajamas); 

2) neturtinės ţalos: 

a) sveikatos suţalojimo atveju – pagal paciento patirtų suţalojimų pobūdį ir sunkumą, sveikatos 

sutrikdymo ir laikinojo nedarbingumo trukmę, nustatytą neįgalumo ar darbingumo lygį, patirtų 

fizinių kančių (įskaitant skausmą) pobūdį ir mastą, dėl suţalojimo patirtų emocinių išgyvenimų bei 

psichikos ir elgesio sutrikimų pobūdį ir sunkumą, suţalojimo įtakos socialiniam paciento gyvenimui 

pobūdį ir mastą, paciento sveikatos būklę (įskaitant individualias paciento savybes ir gyvenimo 

būdą) iki ţalos atsiradimo, padarytos turtinės ţalos dydį ir kitas svarbias aplinkybes; 

b) mirties atveju – pagal kito asmens, turinčio teisę į ţalos atlyginimą, ir paciento giminystės laipsnį 

ir pobūdį, bendro gyvenimo trukmę, materialinio išlaikymo faktą, dėl paciento mirties patirtų 

emocinių išgyvenimų bei psichikos ir elgesio sutrikimų pobūdį ir sunkumą, paciento mirties įtakos 

socialiniam asmens, turinčio teisę į ţalos atlyginimą, gyvenimui pobūdį ir mastą, paciento sveikatos 

būklę (įskaitant individualias paciento savybes ir gyvenimo būdą) iki mirties, padarytos turtinės 

ţalos dydį ir kitas svarbias aplinkybes. 

8. Ţala atlyginama iš Vyriausybės įgaliotos institucijos administruojamos sąskaitos, kurioje 

kaupiamos asmens sveikatos prieţiūros įstaigų įmokos ţalai atlyginti (toliau – sąskaita), lėšų. 

9. Komisijos sprendime nurodyto dydţio ţalos atlyginimą per 30 dienų po Komisijos sprendimo 

priėmimo dienos iš sąskaitos lėšų Apraše nustatyta tvarka išmoka sąskaitą administruojanti 

Vyriausybės įgaliota institucija. 

10. Atlyginus ţalą iš sąskaitos, regreso teisė į ţalą padariusį asmenį ir (ar) asmens sveikatos 

prieţiūros įstaigą, kurioje dirba ţalą padaręs asmuo, neįgyjama, išskyrus jei ţala padaryta tyčia, taip 

pat jei ţalą padaręs asmuo buvo neblaivus ar apsvaigęs nuo vaistų, narkotikų ar kitų svaiginamųjų 

medţiagų. 

25 straipsnis. Kreipimasis į teismą 



1. Pacientas ir kiti asmenys, turintys teisę į pacientų sveikatai padarytos ţalos (turtinės ir neturtinės) 

atlyginimą, per 30 dienų nuo tos dienos, kai jie suţinojo ar turėjo suţinoti apie Komisijos 

sprendimą, turi teisę Civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka kreiptis į bendrosios kompetencijos 

teismą dėl paciento sveikatai padarytos ţalos (turtinės ir neturtinės) atlyginimo klausimo 

nagrinėjimo iš esmės. Šioje dalyje nurodytu atveju atsakovas byloje yra valstybė, atstovaujama 

Vyriausybės įgaliotos institucijos, o teismas, spręsdamas dėl pacientų sveikatai padarytos ţalos 

(turtinės ir neturtinės) atlyginimo, vadovaujasi šio įstatymo 24 straipsnio 6 dalimi. 

2. Jeigu teismo sprendime nurodytas atlygintinos ţalos dydis yra didesnis, negu pagal Komisijos 

sprendimą atlygintos ţalos dydis, pacientui ar kitam asmeniui, turinčiam teisę į ţalos atlyginimą, 

per 10 darbo dienų nuo teismo sprendimo įsiteisėjimo dienos Apraše nustatyta tvarka iš sąskaitos 

lėšų atlyginama ţalos suma, lygi teismo ir Komisijos sprendimuose nurodytų atlygintinos ţalos 

sumų skirtumui. Jeigu teismo sprendime nurodytas atlygintinos ţalos dydis yra maţesnis negu pagal 

Komisijos sprendimą atlygintos ţalos suma, pacientas ar kitas asmuo, turintis teisę į ţalos 

atlyginimą, ne vėliau kaip per 10 darbo dienų nuo teismo sprendimo įsiteisėjimo dienos Apraše 

nustatyta tvarka grąţina į sąskaitą gautą ţalos atlyginimo sumą, lygią teismo ir Komisijos 

sprendimuose nurodytų sumų skirtumui. 

3. Jeigu teismas patenkina paciento arba kito asmens, turinčio teisę į ţalos atlyginimą, civilinį 

ieškinį dėl pacientų sveikatai padarytos ţalos (turtinės ir neturtinės), pareikštą Baudţiamojo proceso 

kodekso nustatyta tvarka, per 10 darbo dienų nuo teismo sprendimo įsiteisėjimo dienos Apraše 

nustatyta tvarka iš sąskaitos lėšų atlyginama ţalos suma, lygi įsiteisėjusiu teismo sprendimu 

priteistai atlygintinai ţalos sumai. 

 

Atnaujinimo data: 2024-02-23 

 

 


